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GUIDA CERTIFICAZIONE SANGFOR 

 

Sangfor si impegna a mettere i propri partner in condizione di fornire agli utenti finali il massimo 

livello di assistenza e supporto. A tal fine, abbiamo sviluppato un programma completo di 

certificazione. 

L'obiettivo principale è quello di dotare i nostri partner delle competenze specialistiche, 

dell'esperienza tecnica e delle capacità operative necessarie per implementare, aggiornare e fornire 

assistenza in modo efficace sulle tecnologie Sangfor. Ottenendo questa certificazione, i partner 

dimostrano il loro impegno nello sviluppo professionale e la loro capacità di fornire agli utenti finali 

servizi di livello mondiale. 

Vantaggi principali per i partner certificati: 

➢ Acquisizione competenze  

➢ Accesso prioritario alle ampie risorse di formazione di Sangfor, tra cui workshop tecnici 

professionali, corsi di certificazione e altri programmi di miglioramento del servizio. 

➢ La designazione come “Partner certificato Sangfor”, che consente di migliorare la credibilità 

del marchio e la fiducia dei clienti. Aderendo al programma di certificazione dei servizi 

Sangfor, i partner possono fornire un valore ineguagliabile agli utenti finali e posizionarsi 

per un successo a lungo termine nel panorama dei servizi di cybersecurity e cloud in rapida 

evoluzione. 
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Tipi di certificazione per i partner 

Le nostre certificazioni per la formazione dei partner si dividono in tre categorie principali: sales, 

pre-sales e tecniche.  

• Certificazioni sales: SCSS - Sangfor Certified Sales Specialist (Security e Cloud) 

• Certificazioni pre-sales: SCSA - Sangfor Certified Solution Architect (Security e Cloud) 

• Certificazioni Tecniche Associate e Professional (HCI, VDI, Cyber Command, Network Secure, 

Endpoint Secure, IAG) 

Procedura per i partner già abilitati precedentemente alla Community: 

1) I partner già abilitati alla Community devono fornire a Sangfor lo stesso indirizzo email 

registrato per essere aggiunti al Partner Portal.  

2) Una volta abilitati al Partner Portal, fare il log nella Sangfor Community. 

3) Dalla Home Page della Community, entrare nella Sangfor Certification Exam Platform. 

 

 

 

 

Nota: per visualizzare la sezione “Partner Certificate Exam” bisogna essere registrati ad entrambi i 

portali Sangfor (Partner Portal & Community) con lo stesso indirizzo email. Se non si riesce a 

visualizzare l'accesso, contattare un riferimento Sangfor.  
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Procedura per i partner non ancora abilitati:  

Seguite questi passaggi per aprire un account e-learning. 

1. Chiedere a un commerciale Sangfor di aprire un account sul Partner Portal – fornendo un 

indirizzo email aziendale personale (no info@; no supporto@). Ogni accesso è personale. 

2. Con lo stesso indirizzo email fornito a Sangfor, creare un account nella Sangfor Community. 

Facendo il log in tramite Partner Portal, il vostro account sarà automaticamente verificato. 

 

 

 

 

3. Troverete la sezione “Partner Certification Exam” nella parte destra della Home Page della 

Community. 

 

 

 

Nota: se non si riesce a visualizzare l'accesso, contattare un riferimento Sangfor. 
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Piattaforma d'esame per le certificazioni Sangfor                                                                 

Abbiamo riprogettato l'interfaccia d'esame per renderla più intuitiva e facile da usare. La nuova 

interfaccia presenta un layout pulito, istruzioni chiare e un sistema di navigazione più snello. 

 

 

 

 

 

 

 

Link diretti ai corsi Sales & Presales: 

• SCSS Security (Sales) 

• SCSA Security (PreSales) 

• SCSS Cloud (Sales) 

• SCSA Cloud (PreSales) 

 

NOTA: I link sono validi fino all’8 marzo 2025, poiché gli argomenti e i quesiti vengono aggiornati.  
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https://www.sangfor.it/
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Per effettuare le certificazioni Sales & Presales bisogna iscriversi all’esame da sostenere tramite i 

link diretti forniti sopra. Fare sempre il log in tramite Partner Portal. Se non funzionano, provare 

da Google con finestra in incognito.  

1. Inserire i propri dati correttamente (serviranno a generare in automatico il certificato se si 

supera l’esame)  

2. Scegliere la data in cui si vuole sostenere l’esame  

3. Scegliere l’orario in cui si vuole sostenere l’esame  

4. Il giorno stabilito, accedere alla piattaforma e sostenere l’esame 

Una volta superato il test scritto con punteggio minimo del 70%, verrà automaticamente rilasciato 

il certificato. Si consiglia di seguire il corso e-learning corrispondente prima di effettuare l’esame.  

Link a tutti i corsi: Sangfor Certification Exam Platform 

Certificazioni Tecniche Associate & Professional  

Per quanto riguarda gli esami tecnici propedeutici alla certificazione, ci sono principalmente due 

livelli:  

• Sangfor Certified Technical Associate: Esame teorico + esame di laboratorio (1° livello 

tecnico) 

• Sangfor Certified Technical Professional: Esame teorico + interview (2° livello tecnico) 

Nota: completare prima l’esame tecnico Associate (teorico e laboratorio); una volta superato, 

completare l’esame Professional (teorico e interview). Si consiglia di seguire il corso e-learning 

corrispondente prima di effettuare l’esame.  
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Iscriversi ai corsi tecnici tramite la sezione Partner Certification Exam della Community, 

oppure:  

1) Andare su Sangfor Certification Exam Platform ed effettuare il log in tramite Partner 

Portal.  

2) Scegliere l’esame che si vuole sostenere e scegliere la tecnologia per il quale lo si vuole 

sostenere  

3) Prenotare data e orario per sostenere l’esame con qualche giorno di anticipo 

4) IMPORTANTE: comunicare la data al Sales/Presales di riferimento, che informerà Sangfor 

per l'approvazione e la conferma del check-in. 

5) Una volta superato l’esame teorico, il partner dovrà ripetere la stessa procedura per 

prenotare l’esame di laboratorio. 
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Regolamento degli esami di teoria                                                                                                    

1) L'esame di teoria è disponibile dalle 09:00 alle 21:00 (esito immediato). 

2) Il punteggio minimo per l'esame è del 60%. 

3) L'esame deve essere sostenuto in modalità Fullscreen. Se l'uscita dal Fullscreen verrà rilevata 

per più di 5 volte, l'esame verrà interrotto. 

 

Regolamento degli esami di laboratorio                                                                                                          

1) L'esame di laboratorio è disponibile dalle 9:00 alle 18:00 (esito dopo qualche giorno). 

2) Il punteggio minimo per l'esame di laboratorio è del 60%. 

3) L'esame deve essere sostenuto in modalità Fullscreen. Se l'uscita dal Fullscreen verrà rilevata 

per più di 5 volte, l'esame verrà interrotto. 

 

Nota: chiunque abbia ottenuto la certificazione tecnica tramite il vecchio sistema, non necessita di 

rifarla sul nuovo portale, fino al raggiungimento della data di scadenza (che si trova sul 

certificato).  

 

Dove trovare l’attestato di certificazione 

- Chi ha ottenuto la certificazione sul nuovo portale, riceverà automaticamente l’attestato e 

potrà anche scaricarlo direttamente dalla nuova piattaforma.  

- Chi ha ottenuto la certificazione sul vecchio portale, può trovare l’attestato dalla Sangfor 

Community, tramite la sezione Self Service (in alto in Home Page) > Information Search > 

Partner Certification – inserendo NOME e CERTIFICATE ID.  

 

Tutte le certificazioni Sangfor hanno una validità di 24 mesi.  

 

 

Per qualsiasi informazione, contattare il proprio Sales/Presales di riferimento Sangfor.  
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